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НАЛИЧИЕ КОМПЬЮТЕРОВ И ДОСТУПА В ИНТЕРНЕТ 
В ДОМОХОЗЯЙСТВАХ
в % от общего числа домашних хозяйств

Компьютер

(настольный, 

планшетный)

69,1%

Доступ в Интернет 92,5%

Доступ в Интернет 

с компьютера 62,6%

2023 г.

Широкополосный 

доступ в Интернет 92,2%

66,4
69,1

64,7
62,5

68,6 69,1
73,5 74,5

78,9
83,4

90,0
92,5

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Домохозяйства, имеющие компьютеры Домохозяйства, имеющие доступ в Интернет
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88,6

37,5

31,1

17,5
22,0

2,4 0,6

91,2

36,8
33,3

22,1
16,4

2,1 0,8

Мобильный телефон              
или смартфон

Мобильные компьютеры 
(лэптопы, ноутбуки, 
нетбуки, ультрабуки)

Настольные 
(стационарные) 

компьютеры

Телевизоры
со специальным 

устройством 
(Smart TV)

Планшетные 
компьютеры

Игровые                 
видеоприставки

Другое мобильное 
устройство                  

(например, портативный 
медиаплеер,               

устройства для чтения 
электронных книг                                                   

и другое)

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ДОМАШНИХ ХОЗЯЙСТВ ПО ВИДАМ 
УСТРОЙСТВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ДЛЯ ВЫХОДА В ИНТЕРНЕТ
в % от общего числа домашних хозяйств

2022 год 2023 год
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТА
в % от общей численности населения в возрасте 15 лет и старше

Широкополосный 

доступ в Интернет 87,6%

77,4 79,5
84,1 84,3

88,5 89,5

56,9 55,1

76,2 77,3
82,1 81,3

28,5

37,1
33,4

42,7

52,0
55,5

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Использовали  

Интернет 89,5%

55,5%

в том числе:

для получения 

государственных и 

муниципальных услуг

(в возрасте 15-72 лет)

81,3%

2023 г.

для заказа товаров 

(услуг)

Население, использовавшее Интернет Для получения госуслуг Для заказа товаров (услуг)
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТА

14,5

14,9

19,0

21,4

22,9

22,2

17,5

16,6

7,1

7,9

13,7

13,0

5,2

3,9

2023

2022

15-24 лет

55-59 лет

25-34 года

60-69 лет

35-44 года 

70 и старше

45-54 лет

Распределение активных пользователей Интернета

по возрастным группам

Дома 99,4%

В поездке 60,9%

2023 г.

На работе 51,3%

Места использования 

сети Интернет

У друзей

По месту учебы 9,2%

47,1%

в % от общего числа использовавших



7

ДОЛЯ НАСЕЛЕНИЯ, СТОЛКНУВШЕГОСЯ 
С ПРОБЛЕМАМИ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
в % от общей численности населения в возрасте 15 лет и старше

2022 год 2023 год

19,9

5,7
4,4

2,6
1,7

0,5

27,8

10,6

5,2
4,0

2,9

0,8

Получение спама Получение 
мошеннических 

писем, сообщений

Заражение 
устройства 
вирусами

Перенаправление 
на поддельные 

сайты с просьбой 
указать личную 
информацию

Взлом учетных 
записей

Кража денежных 
средств 

с банковских карт

Сталкивались 

с проблемами 

(угрозами) 

информационной 

безопасности

34,4%

Использовали

средства защиты 

информации 

68,0%

2023 г.

67,2%
в том числе

антивирусные 

средства
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57,3

32,4

59,8

39,8

Городская местность Сельская местность

ДОЛЯ НАСЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗОВАВШЕГО ИНТЕРНЕТ 
ДЛЯ ЗАКАЗА ТОВАРОВ (УСЛУГ) 

2022 год 2023 год

47,3

55,8

47,7

61,7

Мужчины Женщины

По типам поселения: По полу:

в % от общей численности населения в возрасте 15 лет и старше
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85,4

68,3

84,4

69,1

Городская местность Сельская местность

ДОЛЯ НАСЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗОВАВШЕГО ИНТЕРНЕТ 
ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ

2022 год 2023 год

81,2
82,8

79,8
82,3

Мужчины Женщины

По типам поселения: По полу:

в % от общей численности населения в возрасте 15-72 лет, получившего госуслуги
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ДОЛЯ НАСЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗОВАВШЕГО ИНТЕРНЕТ 
ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУСЛУГ, ПО ВИДАМ ДЕЙСТВИЙ 
в % от общей численности населения в возрасте 15-72 лет, 
использовавшего Интернет для получения госуслуг 

2022 год 2023 год

69,5

52,7
56,3

66,9
68,9

42,8

49,1

0,8

71,6

59,1
54,9 54,0

50,5

32,1

23,9

1,0

Получение 
информации 

Осуществление 
обязательных 

платежей              
(уплата пошлин, 

налогов, штрафов) 

Получение 
уведомлений                  

о статусе 
исполнения 
госуслуги

Получение 
результатов 

предоставления 
госуслуг

Отправка 
заполненных форм 

заявлений                         
и других документов 
в электронном виде

Запись на прием Скачивание            
типовых бланков 

форм для 
заполнения

Обжалование 
решений, действий 

или бездействий 
органов, 

оказывающих 
госуслуги
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Домашние хозяйства, имевшие компьютер

76,7

69,1

68,5

66,8

64,8

64,8

64,1

63,7

63,4

47,1

Томская область

Иркутская область

Республика Тыва

Новосибирская область

Республика Хакасия

Кемеровская область -
Кузбасс

Алтайский край

Омская область

Красноярский край

Республика Алтай

НАЛИЧИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
В РЕГИОНАХ СИБИРСКОГО ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГА
в 2023 г., в % от т общего числа домашних хозяйств

Домашние хозяйства, имевшие доступ в Интернет

96,7

92,5

89,3

87,1

86,5

85,1

84,3

83,2

82,1

81,2

Республика Тыва

Иркутская область

Республика Алтай

Республика Хакасия

Новосибирская область

Томская область

Кемеровская область -
Кузбасс

Омская область

Алтайский край

Красноярский край
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Население, использовавшее Интернет

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТА 
В РЕГИОНАХ СИБИРСКОГО ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГА
в 2023 г.; в % от общей численности населения в возрасте 15 лет и старше

в том числе для заказа товаров (услуг)

68,2

60,9

60,7

59,7

55,5

53,4

51,7

48,9

48,8

43,5

Омская область

Республика Тыва

Томская область

Кемеровская область -
Кузбасс

Иркутская область

Новосибирская область

Республика Алтай

Республика Хакасия

Красноярский край

Алтайский край

95,0

92,2

90,1

90,1

89,5

88,9

88,6

88,2

88,2

87,4

Республика Тыва

Республика Хакасия

Омская область

Томская область

Иркутская область

Красноярский край

Республика Алтай

Кемеровская область -
Кузбасс

Новосибирская область

Алтайский край
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Население, использовавшее Интернет

для получения госуслуг,
в % от общего числа получивших госуслуги

ПОЛУЧЕНИЕ ГОСУСЛУГ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ 
В РЕГИОНАХ СИБИРСКОГО ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГА
в 2023 г.; населения в возрасте 15-72 лет

Население, зарегистрированное 

на Едином и (или) региональном портале госуслуг
в % от общей численности 

98,8

96,5

95,7

88,9

88,7

87,8

83,3

82,3

79,5

75,9

Республика Алтай

Республика Тыва

Омская область

Кемеровская область -
Кузбасс

Алтайский край

Республика Хакасия

Иркутская область

Томская область

Новосибирская область

Красноярский край

93,9

92,7

88,3

86,5

83,6

83,0

82,4

81,3

79,6

76,3

Республика Тыва

Кемеровская область -
Кузбасс

Республика Хакасия

Омская область

Новосибирская область

Красноярский край

Томская область

Иркутская область

Республика Алтай

Алтайский край


